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CDiscount supervise ses réseaux avec Fulivision
Publié le 04-mai-2006

Le site de e-commerce veut afficher l' intégralité de ses services en ligne en
permanence quel que soit le nombre de connexions simultanées générées par les
internautes . CDiscount recherchait en 2001 une solution de filtrage de flux capable

d' accepter un grand nombre de connexions simultanées
,

a sélectionné Exelan . Depuis
cinq ans

,

cette société supervise l' infrastructure du leader de la vente sur Internet . Des
équipes de techniciens et d' ingénieurs d' Exelan

(

filiale du groupe Lexsi
) supervisent

l' activité du site en permanence ,

de jour comme de nuit .
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Fullvision d' Exelan assure la gestion et
le contrôle de l' ensemble de la chaîne de liaison

au niveau des équipements de routage ,

de pare-feux et d' équilibrage de charge . Il est
ainsi possible de concentrer et de corréler des événements dans le but d' isoler les
sources des incidents pouvant affecter la disponibilité du service . Olivier Foing ,

responsable de
la Production du groupe explique qu' « en cas d' alerte

,

remontée parla
plate-forme de monitoring ,

les ingénieurs Exelan analysent et qualifient les incidents
,

puis contactent nos équipes pour nous aider à rétablir le service au plus vite .
lis peuvent

éventuellement assurer une intervention à distance sur nos pare-feux .
»
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